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KLASIFIKACIA INFORMACI:

VEC: Poskytovanie postovych sluzieb v suvislosti s vyhlasenim mimoriadnej situacie

Dovolujeme si Vas informovat, Ze v sUvislosti s vyhlésenim mimoriadne] situdcie z dovodu Sirenia
COVID-19, Slovenska posta, a.s., s Gginnostou od 17.03.2020 pristupuje v sulade s § 16 zakona
&. 324/2011 Z.z. o podtovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov k tprave podmienok
dorugovania postovych zasielok a to nasledujicim spésobom:

o Uradné zasielky (zasielky so sluzbou ,Do vlastnych rik‘) a Doporuéené zasielky (zésielky bez
sluzby ,Do vlastnych rik") — zasielky nebudu doru¢ované na odovzdavacie miesto podla adresy
ale do domovych listovych schranok bude dorudované len oznamenie o uloZeni zasielky (tzv.
Zlty listok; pri zésielkach so sluzbou opakované dorucenie na Ziadost odosielatela bude
dorugovany len 1 krat) s vynimkou adresétov, ktori poziadali o elektronické oznamovanie (tymto
budu zasielky oznamované elektronicky) a takéto postové zasielky budu ukladané na prislusne;
poste pocas plynutia odbernej lehoty, ktoré bude automaticky na vietkych zasielkach predizena
014 kalendarnych dni (tyka sa to aj dradnych zasielok a zasielok s dispozicnou sluzbou
LUlozZit'...dni").

o Obygajné listové zasielky — budu dorudované do domovych listovych schranok Standardnym
spbsobom.

Zaroven si Vas dovolujeme poziadat, aby ste o tychto osobitnych postupoch Slovenskej posty, a.s., pri
doruovani podtovych zasielok informovali vietky organizacie, ktoré patria do Vase; pbsobnosti.
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