KNIZNICNY A VYPOZICNY PORIADOK
MESTSKEJ KNIZNICE HANY ZELINOVEJ VO VRUTKACH

V zmysle § 16 ods. 10 zakona NR SR ¢. 126/2015 Z.z. o kniZniciach vydavam tento KniZniCny
a vypozicny poriadok. Rozdeleny je na Knizni¢ny poriadok a Vypozicny poriadok.

KNIZNICNY PORIADOK

Clanok 1
Pésobnost’ Kniznicného poriadku
1. KniZni¢ny poriadok Mestskej kniZznice Hany Zelinovej vo Vriitkach (d’alej len mestska kniZnica), ktorého
sucast’ou je Vypozicny poriadok, upravuje vzajomné vztahy kniznice a jej Citatel'ov a pouZivatel'ov.

2. KniZnica zabezpeci zverejnenie KniZni¢ného a vypoZi¢ného poriadku na viditel'nom mieste na vSetkych
svojich pracoviskach, na svojej webovej stranke a vydanim tlacou.

3. Mestska kniZnica vo Vritkach je univerzalnou verejnou kniZnicou mesta. Jej zriadovatelom je Mesto
Vrutky. KniZnica nemé pravnu subjektivitu, je sicastou Odboru sluZieb, oddelenia kultiry Mestského
uradu Vrutky.

4. Zé&kladnym poslanim kniZnice je prostrednictvom kniZni¢no-informacnych sluZieb (d’alej sluZieb) a
informacnych technolégii zabezpecovat' slobodny pristup k informaciam Sirenym na vsetkych druhoch
nosicov vratane miestnych a regiondlnych informacii a tieto v ramci kniZni¢ného systému regionu
koordinovat, budovat, ochrafovat’ a spristupfiovat’ univerzalny knizni¢ny fond a organizovat’ kultirno-
vzdelavacie podujatia.

Clanok 2
Zavaznost Kniznicného poriadku
1. KniZni¢ny poriadok je zavdzny pre vSetky pracoviska kniznice. KniZnica poskytuje svoje sluzby v budove
na Ul. 1. &sl. brigady ¢. 24, Vratky

Clanok 3
Knizni¢ny fond
1. KniZni¢ny fond kniZnice tvoria:
a) Primarny fond: knihy, periodik4, regionalne dokumenty
b) Sekundarny fond: katalogy (elektronické), regiondlne bibliografie, databazy v elektronickej forme

2. Fondy, katalogy a zariadenia kniZnice st majetkom mesta. Kazdy Citatel’ a pouZivatel kniZnice je povinny
ich chranit’ a nesmie ich poSkodzovat'.

Clanok 4
Sluzby kniznice

1. KniZnica poskytuje zdkladné a $pecialne sluzby. Zakladné sluzby st bezplatné. Specialne sluzby sa mézu
poskytovat’ za tihradu. Cennik sluZieb a poplatkov je prilohou KniZni¢ného a vypoZi¢ného poriadku.

2. Zdakladné sluzby kniZnice su:
- vypoZicné sluzby prezencné (v kniZnici)
- VypoZicné sluzby absenc¢né (mimo priestorov kniZnice)
- predlZovanie vypoZic¢nej lehoty vypoZi¢anych dokumentov
- poskytovanie faktografickych a bibliografickych informécii
- zabezpecenie pristupu na internet
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Specidlne sluzby kniZnice st:

- rezervovanie kniZni¢nych dokumentov

- reSerSovanie z vlastnych databaz

- pisomné spracovanie bibliografii a reSersi
- reprografické sluzby

- vydavanie publikacii

. KniZnica poskytuje sluzby na zdklade osobnych, pisomnych, telefonickych poZiadaviek Citatel'ov a

pouZivatelov ako i poZiadaviek zaslanych elektronickou poStou. Podmienky poskytovania sluZieb
upravuje Vypozi¢ny poriadok.

. Poskytovanie kniZni¢no-informacnych sluzieb je zdvazkovym pravnym vztahom.

Clanok 5
Pristupnost’ kniZnice

. KniZnica poskytuje sluzby v zmysle zasad vSeobecného pristupu Citatel'ov a pouZivatel'ov k dokumentom

a informacidm bez ohl'adu na ich politickd, narodnostnu, naboZensku a rasovu prislusnost’.

. Citatel' a pouZivatel kniZnice ma na zaklade platného Citatel'ského preukazu pristup do vsetkych

Citatel'skych priestorov kniZnice.

. Zdravotne znevyhodnenym Citatel'om a pouZivatelom sa poskytovanie sluZieb realizuje primeranym

spdsobom s ohl'adom na zdravotné postihnutie.

Clanok 6
Zakladné prava a povinnosti Citatel’a kniZnice

. Citatel je povinny dodrZiavat' Knizni¢ny poriadok a zachovavat' pokyny pracovnikov kniZnice.

. Citatel je povinny odloZit si tasky a kabat na vyhradenom mieste. Vo v3etkych priestoroch je povinny

zachovavat’ ticho, poriadok a Cistotu.

. Vstup do kniZnice nie je povoleny Citatel'ovi a navStevnikovi kniZnice pod vplyvom alkoholu a

omamnych latok.

.V priestoroch kniZnice je zakazané konzumovat’ alkohol a fajcit’.

. 'V priestoroch kniZnice sa zakazuje pouZivat mobilné telefony tak, aby rusili ostatnych navstevnikov.

PouZivanie vlastnych pocitacov je dovolené po stihlase pracovnika kniZnice.

. Z prava vyuzivat sluzby kniZnice je vylticeny citatel, ktory trpi ndkazlivou chorobou a citatel, ktory pre

mimoriadne znecistenie odevu moZe byt’ ostatnym Citatel'om na obtiaz.

. Citatel ma prdvo podévat Ustne i pisomne pripomienky, podnety, navrhy a staZnosti k praci kniZnice.

Kniznica vybavuje staznosti v sulade zo Zakonom ¢. 9/2010 Z. z. o st'aZznostiach a Zasad postupu pri
vybavovani st'aznosti v podmienkach mesta Vrttky.

Clanok 7
Registracia Citatel’a

. Citatel'om kniZnice sa mozZe stat’:

a) Kazdy obcan Slovenskej republiky, ktory moZe kniznicu osobne navstevovat'.
b) PrisluSnik iného Statu, ktory ma povolenie k trvalému alebo prechodnému  pobytu v
Slovenskej republike a ma trvalé alebo prechodné bydlisko v sidle alebo tizemnej pdsobnosti kniZnice.

. Obcan sa stane Citatelom kniZnice vydanim Ccitatel'ského preukazu. Podpisanim CitateI'skej prihlasky

Citatel' vyjadruje suhlas s pouzitim svojich osobnych Udajov a zaroven sa zavizuje, Ze bude plnit
ustanovenia tohto KniZni¢ného poriadku.



. KniZnica sa zavdzuje dodrziavat zédkon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

Clanok 8

Citatel'sky preukaz

. Citatel'sky preukaz sa vystavuje:

a) Obcanom Slovenskej republiky po predloZeni obcianskeho preukazu, ktory nemozZno nahradit
Ziadnym inym dokladom. Od Studentov sa poZaduje aj predloZenie indexu alebo potvrdenia o navsteve
Skoly, od nezamestnanych potvrdenie o evidencii na tirade prace.

U os6b od 15 do 18 rokov sa vyZaduje aj potvrdenie rodi¢ov o prevzati hmotnej zodpovednosti.
U deti do 15 rokov sa Citatel'sky preukaz vystavuje po podpisani Citatel'skej prihlasky rodicom alebo
zakonnym zastupcom.

b) Obcanom iného Statu po predloZeni povolenia k pobytu v Slovenskej republike alebo cestovného pasu.

. Zavystavenie a obnovenie Citatel'ského preukazu plati Citatel registracny poplatok, ktorého vysSku urcuje
Cennik sluZieb a poplatkov v prilohe tohto Knizni¢ného poriadku.

. Clenstvo v kniZnici a pravo vyuzivat' jej sluzby zanika:

a) odhlasenim citatel'a

b) neobnovenim ¢lenstva

¢) hrubym poruSenim Knizni¢ného a vypoZi¢ného poriadku a neposkytnutim predpisanej ndhrady za
sposobent
Skodu v urcenom termine.

Po zaniku c¢lenstva sa registrac¢né poplatky nevracaju.

. Citatel, ktorému bolo odobraté pravo vyuzivat sluzby kniZnice pre hrubé poruSenie KniZni¢ného a
vypoZzicného poriadku a nevyrovnanie zavizkov voci kniZnici v stanovenom termine, sa nemoze stat’
znovu jej Citatefom. Pravo vyuZivat sluzby kniZnice moZe byt Citatel'ovi odobraté na urcity cas i z
hygienickych dévodov.

. Citatel'sky preukaz je doklad, ktory opréaviiuje Citatel'a vyuzivat vietky sluzby kniZnice a jej pracovisk. Je
neprenosny. MoZe ho pouZivat’ iba Citatel, na meno ktorého bol vydany. Pracovnik kniZnice mé pravo
kedykol'vek si vyZiadat’ obCiansky preukaz Citatel'a na overenie jeho totoZnosti.

. Za zneuZitie Citatel'ského preukazu zodpoveda jeho drZitel'. Stratu Citatel'ského preukazu je Citatel’ povinny
ihned’ oznamit’ kniZnici. Novy Citatel'sky preukaz sa vystavuje po predloZeni dokladov uvedenych v bode
1. Za vydanie nového Citatel'ského preukazu zaplati Citatel' stanoveny poplatok uvedeny v Cenniku
sluZieb a poplatkov tohto KniZni¢ného poriadku.

. Citatel' je povinny bezodkladne oznamit kniZnici zmenu mena, bydliska a vydanie nového ob¢ianskeho
preukazu. Ak je kniZnica nitend tieto idaje zistovat’ sama, Citatel hradi vSetky naklady s tym spojené.

VYPOZICNY PORIADOK

Clanok 9
Druhy vypoziciek
. KniZnica poskytuje vypoZicky kniZni¢nych dokumentov v stlade so svojim poslanim a charakterom
verejnej regionalnej kniZnice, prevadzkovymi moznostami a poziadavkami na ochranu knizZni¢ného
fondu.

Dokumenty sa poZiciavaji absenc¢ne (mimo budovy kniZnice) a prezencne (do Studovni a ¢itarni).
VypoZziciavanie kniZni¢nych dokumentov je zdvazkovym pravnym vztahom.
Absencne (domov) sa nepoZiciavaju tieto dokumenty:

- dokumenty potrebné pre dennii prevadzku kniZnice (zaradené do priruckovych fondov)
- dokumenty zaradené do fondov Studovni a Citarni
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2.

- dokumenty, ktorych poZiciavanie by bolo v rozpore so vS§eobecnymi pravnymi predpismi
Clanok 10
Zasady vypoziciavania

KniZnica poZiciava Citatel'ovi dokument iba po predloZeni platného citatel'ského preukazu.

Citatel' si mdZe naraz absen¢ne vypoZicat' najviac 10 (detsky citatel' 5) dokumentov z beletrie. V pripade

naucnej

literatury si Citatel mdZe vypoZicat' najviac 5 titulov z jedného vedného odboru.

3. Vypozicna lehota dokumentu pri absen¢nom poziciavani je 30 dni v pripade starsich titulov. VypoZi¢na

lehota kniznych noviniek je 14 dni a to v obdobi troch rokov od zakipenia a zaevidovania titulu do fondu.
KniZnica moZe v pripade potreby poZiadat’ o vratenie dokumentu pred uplynutim vypoZicnej lehoty.

4. Vypozi¢ni lehotu mozno prediZit, ak o to itatel' poZiada pred jej uplynutim. PrediZenie vypoZi¢nej lehoty

6.

v pripade 30 diiovych vypoZiCiek je moZné najviac dvakrat o d’alSich 30 dni od datumu predlZovania.
PrediZenie vypoZi¢nej lehoty v pripade 14 diiovych vypoZiciek je moZné najviac dvakrat o d’alsich 14 dni
od datumu predlZovania. PredlZovanie kniZni¢nych dokumentov sa uskutoCiiuje osobne, telefonicky
a mailom cez online katalog.

. PrediZenie vypoZi¢nej lehoty nie je mozné ak:

a) Citatel' ma priestupky (nacas nevratené vypoZzicky, nezaplatené upomienky)
b) dokument si rezervoval iny Citatel’.

PrediZenie vypoZi¢nej lehoty sa povaZuje za novii vypozicku.

7. Vypozic¢any dokument si moZe Citatel rezervovat. Ak ten isty dokument Ziada viac Citatel'ov, ich poradie

2.

sa stanovuje podla datumu rezervacie. Citatel sa informuje o moZnosti prevzatia rezervovaného
dokumentu. V pripade, Ze kniZnica informuje Citatela o moZnosti prevzatia rezervovaného dokumentu,
sluzba je spoplatnena podla cennika. Ziadatel je povinny vyzdvihnit si rezervaciu do 14 dni od
rezervacie (podl'a poradia a poctu Citatel'ov, ktori si dany dokument rezervovali). V pripade, Ze si Citatel
rezervaciu nevyzdvihne, tak bude rezervacia zrusSena.

Clanok 11
Evidencia vypoziciek
KniZnica vedie evidenciu vypoZicanych dokumentov tak, aby bola zarucend preukazatelnost ich
vypoZicania konkrétnemu citatel'ovi a zabezpecena ochrana knizni¢ného fondu.

Evidencia vypoZi¢anych dokumentov sa vykondva elektronicky v databaze automatizovaného
vypoZicného systému

Clanok 12
Rucenie citatel’'a za vypoZicany dokument

Citatel je povinny:

a) Pri vypozicani dokument prezriet a vSetky nedostatky ihned’ ohlasit” kniZnici. Ak tak neurobi, nesie
zodpovednost’ za vSetky neskor zistené poSkodenia a musi uhradit kniZnici naklady na opravu
dokumentu.

b) Vratit vypoZi¢any dokument v takom stave, v akom ho prevzal.

Clanok 13
Vymahanie nevratenych vypoziciek

. Ak citatel' vrati dokument po stanovenej vypozicnej lehote, je povinny zaplatit’ poplatok za oneskorenie bez

ohl'adu na to, ¢i bolo vratenie dokumentu upominané alebo nie. Citatel plati poplatok z oneskorenia za kazdy
dokument osobitne. KniZnica vyda Citatel'ovi o zaplateni poplatku doklad.
KniZnica upozoriiuje Citatelov na prekrocenie vypoZicnej lehoty telefonicky pripadne prostrednictvom e-mailu, pri



dlhodobo nevratenych vypoZzickach zasielanim upomienok.

. KniZnica posiela ¢itatelovi maximalne dve upomienky. Prvou pisomnou upomienkou je vyzva na vratenie

dokumentu pred podanim Zaloby. Po zaslani prvej upomienky ma citatel' aZ do vyrovnania si zavdazkov
voci kniZnici poskytovanie d’alSich sluzieb pozastavené.

Ak citatel' nevrati dokument ani po druhej pisomnej upomienke ( po pokuse o zmier) bude kniZnica
vymahat' jeho nahradu stidnou cestou. Pri sidnom vymahani hradi vSetky naklady Citatel, resp. jeho
zakonny zastupca.

V pripade, Ze bola citatel'ovi zasland upomienka, je povinnost'ou citatel'a uhradit’ naklady na poStovné.
(podl'a platného cennika Slovenskej posty)

Clanok 14
Straty a nahrady

. Citatel' je povinny bezodkladne oznamit kniZnici poskodenie alebo stratu dokumentu a do stanovenej

lehoty nahradit’ Skodu v zmysle prisluSnych ustanoveni Obcianskeho zdkonnika.

. O poSkodeni, zniceni alebo strate dokumentu sa spisuje zaznam s urcenim, dokedy a akym sp6sobom sa

Citatel' zavdzuje dokument nahradit’, ¢o potvrdzuje svojim podpisom.

KniZnica poZaduje nahradenie Skody niektorou z tychto foriem:

a) dodanim vytlacku toho istého titulu v rovhakom alebo inom vydani

b) nahradenim dokumentu képiou strateného alebo poskodeného dokumentu.
¢) nahradenim dokumentu inym dokumentom podl'a rozhodnutia kniZnice

d) financ¢nou dhradou za nevrateny dokument

O sposobe nahrady nevrateného alebo poskodeného dokumentu rozhoduje kniZnica. Ak Citatel’ v
stanovenej lehote nenahradi spdsobent Skodu, kniZnica si uplatiiuje voci nemu svoje naroky na sude.

Clanok 15
Poriadok Studovni a citarni

Prava a povinnosti pouzivatel’a v Studovniach a c¢itarnach
Kniznica poskytuje svoje sluzby v tychto Studovniach a ¢itarnach (urc¢i kniznica):

1.
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PouZivatel ma v Studovni pravo vyuZivat

- fond Studovne na prezenc¢né Stidium

- vyuzivat’ sluzby internetu

PouZivatel je povinny pri prichode a odchode zo Studovne predloZit sluzbukonajicemu pracovnikovi
vlastné dokumenty a dokumenty prinesené z inych oddeleni kniZnice.

PouZivatel je povinny pred odchodom zo Studovne odloZit' pouzité dokumenty na miesto, pripadne ich
vrétit’ sluzbukonajicemu pracovnikovi.

Do dokumentov z fondov Studovni sa nesmu robit’ Ziadne zasahy, ani sa nesmu Ziadnym spésobom
poskodzovat'. Ak je pouZivatel v Studovni pristihnuty pri akomkol'vek poSkodzovani dokumentu, musi
nahradit’ Skodu podl'a rozsahu poskodenia.

Pouzivatel m6Ze podat’ navrh na doplnenie fondu Studovne a ¢itarne sluzbukonajticemu pracovnikovi.

Clanok 16
Zaverecné ustanovenia
Prilohou KnizZni¢ného a vypozicného poriadku je Cennik sluZieb a poplatkov, ktory vydava a upravuje
primator mesta.

Vynimky z Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku v odévodnenych pripadoch mo6ze povolit' zodpovedny
pracovnik.

Rusi sa predchadzajici Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok z 15.10.2014, ktory bol schvaleny uznesenim ¢.
160/2014 diia 15.10.2014



4. Tento KniZnicny a vypozicny poriadok nadobida platnost diiom jeho schvalenia Mestskym
zastupitel'stvom vo Vritkach a ucinnost’ diia 1.10.2019.

Vo Vrttkach, 10.9.2019

Mgr. Branislav Zacharides
primator mesta



PRILOHA C.1 ku Knizni¢nému a Vypozicnému poriadku Mestskej kniznice H. Zelinovej vo
Vriatkach

CENNIK SLUZIEB A POPLATKOV V MESTSKEJ KNIZNICI HANY
ZELINOVEJ VO VRUTKACH

Cennik sluzieb a poplatkov v Mestskej kniznici Hany Zelinovej vo Vritkach
Poplatky v Mestskej kniznici H. Zelinovej vo Vrutkach platné od 1. oktdbra

2019
Registracny poplatok na polrok:
Poplatok:
 dospeli Citatelia 3,50 €
* Studenti 2,50 €
» déchodcovia 2,00 €
* deti do 15 rokov 1,00 €
* predskolaci 0,50 €
 jednorazové clenské 1,00 €
Vypozicky periodik:
vypozicky periodik (1 ks) 0,20 €
poplatok za rezervaciu knih (1 ks) 0,20 €
Poplatky pri nedodrzani vypozi¢nej doby:
V dospelom oddeleni
pokuta z omeskania (generuje systém, nepisomna) 0,50 €
upomienka (telefonicky, e-mail) 2,00 €
1. upomienka (prva, pisomne) 3,00 €
+postovné
2. upomienky pokus o zmier (druha, pisomne) 4,00 €
+ postovné
V detskom oddeleni
pokuta z omeskania (generuje systém, nepisomna ) 0,50 €
upomienka (telefonicky, e-mail) 1,00 €
1. upomienka (prva pisomne) 2,00 €
+ poStovné
2. upomienka - pokus o zmier (druha pisomne)
3,00 €

+ posStovné

Zasielanie upomienky postou (podla platného cennika Slov. Posty)

Uhrada za stratu preukazu:
deti do 15 rokov 0,20 €
dospeli, studenti, déchodcovia 0,50 €
posSkodenie Ciarového kédu v dokumente 0,50 €




Poplatky za nadstandardné knizni¢né sluzby:
internetové sluzby (Y2 hodiny) 0,20 €
kopirovacie sluzby, tlac z internetu (A4/ks) 0,10 €

Poplatky za nadstandardné/ doplnkové sluzby :

Telefonicka objednavka knih podla poziadaviek Citatela 0,20 €
Telefonicka rezervéacia knizného titulu Citatelom - 1ks 0,20 €
Telefonické upozornenie na prekrocenu vypozicnu lehotu 0,20 €

Sankcie za poskodenie knih:

- poskodenie Ciarového kdédu v dokumente 0,50 €
- poSkodenie vazby knihy (roztrhnutie, stlacenie) 1,00 €
- roztrhnutie strany (za kazdu posSkodenu stranu) 0,20 €
- obliatie titulu (za kazdu poskodenu stranu) 0,10 €
- poSkodenie celého titulu obliatim plna cena knizného titulu

alebonahrada tym istym titulom
- popisanie stran a podciarkovanie riadkov v knihe (perom, ceruzkou, fixkou)
(za kazdu poskodenu stranu) 0,20 €
- poskodenie obalky titulu 0,50 €
- poskodenie pevného obalu knihy (poSkodenie dosiek) 2,00 €



