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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (dalej len VOP)

§1 Vseobecné ustanovenia
1, Tieto VOP upravuji vzdjomne prava a povinnosti zmiuvného vziahu zaloZeného

Zmluvou o servisne| slu?be (dale| aj ako zmluva’) medzl spoloénostou
ILLE-Papier-Service SK. spol. s ro. (dalej a| ai_xn Jdodavatel') a odberatefom
a tvoria necddelitelny sudasfamiuvy,

2. Prejavy vole tykajuce sa vzniku, zmeiﬁy dletio zanlku zmluvného vatahu a tychto

VOP musia maf vady pisomnu formu.

§2 Rozsah servisne] sluzby
1.

Servisna sluZba zahffia prenechanie davkovadov odberatelovi do uzivania, ich
mantdZ a pravidelné zésobovanie odberatela spotrebnym materidlom podia
seryisného kalenddra,

. Doddvatel sa zavizuje zabezpedil dostatofné zdsobovanie spotrebnym

matenialom do davkovacov podia servisného kalendéra, bud jedenkrat pri Stvor-
tyzdhiovom servisnom cykle, alebo jedenkral prl osemtyidhovom servisnam
cykle. V pripade tatnych sviatkov a dnl pracovného pokoja je dodavatel opray-
neny vykonal sluZbu najomného servisu o niekofke dnl skér alebo reskér
Dodavatel nle je povinny dodaval spotrebny material prevySujuci prevadzkov
spotrebu odberatela. Pri mendej ned prevddzkove| spolrebe nema odberatel
narok na ziavu z ceny sluzby najomnaho servisu.

. Prevadzkovou spotrebou odberatefa podia bodu 1 a bodu 2 sa rozumie

spotreba spocitand na StvortyZdiové obdoble pre davkovale prenechang
od dodévatela v mieste umiestnenia davkovacov. Odberatel je povinny platit
2a sludbu najemného servisu a prevziat spotrebny material, uzival prenachang
dévkovate so spotrebnym materidlom a umoinit doddvatefovi vykonavat
sluzbu najomneho servisu. :

. Mnedstvom zodpovedajucim prevadzkove] spotrebe naplni sa vidy rozumie

mnozstve dostacujlice prevadzkovej spofrebe do dévkovatoy dodavatefa
v miesta umiestnenia davkovacov na 4 tyzdiove obdobie. a 1o nasledovnymi
moZnymi spbscbmi odberu: a) Uréeny odber do maximaineho mnoZstva
na dany davkovac, ktory |e uvedeny v zmluve (napr. 1 ndplf toaletného papiera
na 4 tyzdnej. b} Napine podla potreby sa rozumie zodpevedajlca spotraba
napini len pre miesto umiestnenia davkovatov

. Odberatel | povinny po dobu trvania zmiuvy uifvat v davkovadoch vyluéne

spotrebny matenal dodany dodavatelom. Odberatel |& povinny na Ziadosf
dodavatela bezodkladne poskyinut Udaje tykajuce sa stavu spotrebného
materidluy a umonit overenie tychio udajov.

. Neumoznanie vykonania sluzby najomneého servisu podia servisného kalendara

v dohadnutom servisnom case Lvedenom v zmluve, alebo pougitie napine
v davkovadoch od inéha dodavatela, zmluvné strany povaZuju za podstatné
porusenie zmluvnych povinnosti a odberatel je povinny zaplatit zmluvni pokutu
vo vyske 170,- EUR a to na drubhy den po doruteni wyzvy na je] zaplatenie.

§3 Davkovace
1.

Davkovace prenechane do uzivania od dodavatela v ramel zmiuvy zostavaju
vo viastnictve dodavatela. Odberatel je povinny ddvkovace opatrovat so staros-
tivosfou riadneho hospodara, starat sa o to, aby na mch pevznikla Skoda
a chrdnil majetkové prava dodavalefa, najma, aby na davkovadoch nebiol
adsiraneny viasinicky znak dodavatela.

. Dodéavatel j& povinny na svoje naklady odbome udrZiavat davkovade v stave

sposabilom na dohodnule uZivanie a wykonavat ich opravy. Objednavatel jo
opravneny vykonaval opravy len s pisomnym suhlasom dodavatela

. Vzniknuté ndklady pri montazl nradi dodavatel, ak nie j& dohodnuté na predng

strane zmiuvy inak.

. Ak md odberatal uzavreil najomnu zmluvy, zmiuvy o vypoZicke, alebc ob-

dobnu zmluvu na miesta umiestnenia davkovadav, |@ povinny prediozit
dodavatelovi fotoképiu zmluvy, pokial ho o to dodévats! poZiada,

. Odcudzenie alebo poSkedenie majetku doddvatela je objedndvatel povinny

oznamif bezodkladne dodadvatelovi pisomne a orgdnom éinnym v trestnom
konani. V pripatle porusenia tejlo povinnasti je odberatel pavinny zaplatit doda-
vatalovi zmluvnu pokutu vo vyske 170,- EUR.

Za davkovate odcudzene, poskodene inak neZ bednym poudivanim, nevratene
podla §7 bod 2 VOP po skonéeni zmluvného vztahu, alebo nevratené z inych
dévodoy, je odberatel povinny zaplatif zmluvnil pokutu 80,- EUR za kaZdy dév-
kovaé v bislom prevedeni a 140,- EUR za kazdy davkovad v inom farebnom
prevedeni. Nahrada Skody tymito nie je dotknuta.

. Odberatel [& povinny oznamif doddvatefovi ka2du zmenu, kiora sa vztahuje,

glebo ma vplyv na sposob uZivania davkovalov, zmenu viastnka, najomcu
alebo uZivatela miesta umiestnenia ddvkovaéov, V pripade porudenia tejto
pavinnosti je cdberatal povinny zaplatif doddvatelovi zmiuvnu pokutu vo vyske
170, EUR.

. Odberatel nie je opravneny nakladat s prenechanymi davkovacémi, najmé liefo

nescudzi trete] osobe, nedaruje, nepreda, nezataii zdloznym pravom, nepre-
nesie na Iné miesto ake miesto ich umiestnenia bez pisomného sdhlasu
dodavatela. V pripade neopravnene| dispozicie je odberatel povinny zaplatif
dodavatalovl za ka2dy davkovad zmluvnt pakuty urend podia §3 bod & VOP

§4 Platby a ceny
1

Cena sluzby najomného servisu e splatnd podla dohodnutého servisného
kalendara na zaklade fakiury spésobom dohodnutym podfa zmiuvy. Ak sa od-
beratel dostane do omeskania s plnenim pefnazného zavazku, je povinny
zaplatit dodavatelovi Uroky z omeskania v sadzbe 0 9 percentuglnych bodov
vydsa| ako zakladna drokovd sadzba Eurdpske] centrdlne] banky plaina
k prvému diiu omeskania s pinenim pefiaZnéhe zavazku. Takto uréena sadzba

“Ufokov z omeskania plati podas celej doby omegkania s plnenim penainého

zédvazku,

2. Spotrebny materidl cbjednany a dodany nad rozsah pravidelného predplatného

servisu sa zohladfiuje pri fakturaci navyse, ako nadspotreba (napr. v pripade,
Ze je maximalny odber napini prekeoéeny, ndpine navyie budll dopoditané
v cendch uvedenych v polozkach (2) napline navyse), L p

. Dodévatel je opravneny zvy3l cenu za slutbu ndjomného-servisu v pripade

rastu nékladov. K zmenam cien nebudl odberatefom zasielané osobitné pripisy,
ale budtl im oznamene vo fakture, ktord im bude predchadzat.

. Ak sa odberatel dostane do omeskania s plnenim petfiazného zavazky, je do-

davatel opravneny pozastavil zasobovanie spotrebnym materidlom do dhia
vysporladania véelkych penaZnych zavazkov odberatela.

§5 Doba trvania zmluvy

1

Zmluvné strany uzatvdrajd zmluvu na dobu wréitd, tj. na dobu 36 mesiacov
odo diia montaZe. Ak najneskdr 3 mesiace pred uplynutim dohodnute] doby
nedorutl odberatel vypoved zmluvy, obnovuje sa zmluva vidy na 12 mesiacov
za tych istych podmienok, za akych bola dehodnuta pévodne.

.V pripade, 2e v tase platnosti zmiuvy dajde k zmene podmienok poskytovania

siuZby ngjomného servisu (napr. zmena rozsahu 24sobovania a pod.), predi-
2uje sa doba trvania zmiuvy na 36 mesiacov od uzatvorania takejto zmiuvy.

. Objednavatel je povinny bazodkladne azndmif dodavatelovi zacatie konkurzne-

ho konania, ak je na strane diZnika, svo] vstup do likviddcle, zacatie konania
o vykan rozhodnutla alebo exekuéného konania na svoj majetok, V pripade
poruseriia tejie povinnosti je odberatel povinny zaplatit doddvatefovi zmiun
pokutu vo VySke 170,- EUR a sucasne je povinny bezodkladne oznamit sprav-
covi konkurzne| podstaty, ﬂkvtd&lnroud exekutorovi, viasinikovi nehnuteinost|
skutocnokt, e vl m o, podia tefto zmiuvy, je dodavatel.
Cdberatal je opravneny ne zdklade predchadzajliceho plsomného sdhlasu
doddvalefa posiupi! priva a povinnosti vyplyvajice zo zmiuvy a vSeobecnych
ubchodnich podmienck na tretiu osebu v pripade, fe nastane skutognost,
ktora ma'za nasledok rmenu osoby odberatefa a pravny nastupca na zaklade
pisomného vyhldsenin adresovaného dodévatelovi prehidsi, Ze= vstupuje
do vietkych prdv a povinnost! odberatefa k zmlwe & vBecbecnym abchodnym
podmlankam

§6 Zanik zmluvy -

1

o

Zmluva zanika

a) vzajomnou dohedou zmiuvnych stran k dojednanému diu,

b) odstipenim dodavatela 2 akéhokalvek davodu porudenia niektare| zo zmluv-

ne| povinnosti odberatelom, alebo bez uvedenia divodu,

c) wpovedou odbaratela podia §5 bod 1 VOP,

d) adstupenim ooberatela podia §6 bod 5 VOP

&) vstupom odheratela do likvidacie,

f) vyhidsenim konkurzu na majetok odberatefa alebo zastavenim konkurzného
konania pre nedostatok majetku podnikatela,

g) smriou adberatela.

. Vypoved a odstupenie od zmiluvy sa dorutule postovym podnikom ako do-

porugana zaslelka na adresu druha] zmluvnej strany, Adresou dodavatela
sa rozumié sidle uvedene v obohodnom registn. Adresou odberatela
sa rozumie sidlo alebo miesto podnikania uvedeng v cbchodnom registri,
Zivnostanskom registri, registr| obcianskych zdruzen( alebo v Ins| osobitns)
evidencil, v ktore] [ zapisany.

Odlstupenim od zmluvy, zmiuvs zanika dhom darudenia prejavu vble opravne-
nej strany druhe] zmluvne] strane, V pripade vrétenia nedoruéangho odstupenia
od zmluvy sa odstupenis od zmiuvy povazuje za dorucend diiom jeho podania
na prepravu prostradnictvom podtoveho podniku. DRom dotuéenia udsmpama
od zmluvy zanikajl vietky prava a povinnosti stran zo zmiuvy, okrem narokov
na zmluvné resp. zakanneé sankcie a narckov vyplyvajucich z ustanover tejto
zrluvy.

. Odstupenim od zmluvy zo strany dodavatela z dovodu poruenia niektorg)

zo zmiuvnych povinnost! odberatela, je odberate! povinny zaplatf zmiuvnld
pokutu vo vySke 50% 2 ceny sluby ndjomneéno servisu za obdobie, ktore by
inak zostavalo do z2aniku 2mliuvy uplynutim dohodnute] doby, Odstupenie
od zmlivy sa nedotyka urokov z omeskania a naroku na zaplatenie zmluvne
pokuty.

Cdberatel je oprdvneny odstupil od zmiuvy, ak pisomne upozomil na porusanie
servisneho kalenddra a dodavatel v dodatoénej lehote troch pracovnych dni
od dorudenia upozomenia nespinil svoju povinnost

§7 Zavereéné ustanovenia

12

2.

Odberatel potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu zmluvy so Véeobecnymi
cbehodnymi podmienkami a servisneho kalenddra.

V pripade skanéenia zmiuvnéha vzfahu je odberatel povinny vrétit dodavatelovi
davkavaée v lehote 10 dni odo dia skondenia zmluvneho vztahu

. Dodavatel nie je povinny miesto umiestnenia davkovatov uviesl do pdvodného

stavi.

Ak sa ddvod neplatnosti VOP vzfahuje len na ich asf, je neplatnou lan tato
£ast, pokial z povahy zmiuvy, alebo obsahu vieobecnych cbehodnyeh podmie-
nok, alebo z okolnost, za ktoryeh doslo k uzatvarenlu zmiuvy nevyplyva,
ze fito Cast nemozno oddelif od ostatného obsahu.

. Prévne vzfahy neupravené vo VOP sa spravujl ostatnymi ustanoveniami

Obchodného zdkonnika a daldimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

. VSatky spory, ktoré vzniknu z tejto zmiuvy, vratane sporov o |e| platnost, vyklad

alebo zrusenie, budu rieseng pred Rozhodcovskym sudom Slovenskej obchod-
nej & priemyselne] komory v Bratislave podla jeho zaékladnych vnitornych
pravnych predpisov. Strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sidu, Jeho
rozhodnutie bude pre strany zavazne.

. Vieobecné obchodné podmienky nadubudaju platnosf, a liéinnost diom

podpisu zmiuvy.



	Snímok 1
	Snímok 2

